
Signing up for the City of West Miami Customer Portal 

Al registrarse en el Portal de Clientes (Client Portal) de la Ciudad de West Miami (City of West 
Miami), podrá ver, imprimir y pagar sus facturas en línea. También podrá consultar el historial de 
sus facturas, pagos y uso.

 
Visite el siguiente sitio web:  https://westmiami.authoritypay.com1

Aparecerá un mensaje de Confirmación de Registro. No se requiere ninguna acción en 
este mensaje. El correo electrónico de verificación estará activo solo durante 4 horas 
y requerirá que verifique su correo dentro de ese período de 4 horas.
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Haga clic en Register:2

Ingrese su número de cuenta 
(Account Number) y CID, que se 
encuentran en su factura. También 
deberá ingresar una dirección de 
correo electrónico válida y una 
contraseña.

Haga clic en Crear Cuenta 
(Create Account). 
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Después de hacer clic en el enlace 
de verificación, será redirigido a la 
pantalla de Verificación de Cuenta. 
Haga clic en el botón verde 'Haga 
clic para verificar' para completar la 
verificación.
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Debería ver ahora un mensaje verde que confirma que la verificación fue 
exitosa..

También recibirá un correo electrónico de confirmación. Debe hacer clic en el 
enlace proporcionado en este correo para completar su registro.5

https://westmiami.authoritypay.com/user/verify-registration?token 




